


•

•

•

https://www.zznet.com.br/auth/login


Faça login na 

plataforma com o 

seu usuário e senha:





FINANCEIRO:

boletos@arezzo.com.br 

Exibir somente 

créditos 

pendentes/pagos





GESTÃO DE 

PEDIDOS:







OUTRAS 

OPERAÇÕES:



SERVIÇOS:
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Todos os serviços 

devem ser 

acompanhados no 

gerenciamento de 

etapas, para 

acompanhamento do 

status dos serviços 

abertos. 

Etapa muito 

importante . Nesta 

página você terá  

visão desde a 

abertura do serviço 

até sua conclusão. 







INCLUSÃO DE 

RECLAMAÇÃO:



•

•

•















S320932-00038

NÚMERO DE SERVIÇOS 

QUE O CLIENTE TEM 

CÓDIGO DO CLIENTE 

*EM CASOS DE SERVIÇOS DE 

DEFEITO A LETRA INICIAL 

SERÁ A LETRA M.

EXEMPLO: M320932-00038.
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