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I.	 Sesión Protocolar

•	 Saludo y Bienvenida

•	 Himno del Cooperativismo

•	 Invocación

•	 Minuto de silencio por socios fallecidos

•	 Presentación de Invitados

•	 Dedicatoria

II.	 Sección Deliberativa

•	 Lectura de la Convocatoria

•	 Determinación de Quórum

•	 Lectura Orden del Día

•	 Lectura Reglas de Funcionamiento

•	 Lectura de Requisitos de los Miembros

	 de Cuerpos Directivos

•	 Lectura y Aprobación del Acta Anterior

•	 Informe de la Junta de Directores

•	 Informe de Administración

•	 Elección de Directores

•	 Informes de Comités:

◊	Comité de Crédito

◊	Comité de Educación

◊	Comité de Supervisión

•	 Asuntos Nuevos

•	 Clausura

Nuestra imagen de cooperación
Es mutuo esfuerzo forjador

Del bien común logro en acción, y, acervo
salvador.

Promover bienestar con justicia, Y, en la
unión superar la situación, Como

hermanos vencer la codicia, Y, en el triunfo
gozar la lección.

Gran deseo de servir, De aprender y
educar; Compartir...., Facultad ejemplar.

Voluntarios Cooperativistas, Surjan hoy
con sentido creador, Tracen surcos de

ideales realistas, Sean crisol de un futuro
esplendor.

-Coro-

(Repítase)
Vital misión dinámica, Progreso pro la

sociedad Doctrina básica, Fundada en Ley
de Cristiandad. Gestión socio-económica,

De alcance universal Reforma lógica,
Tarea de ayuda fraternal.

Compositor, Música y Letra: Virgilio López

ORDEN DEL DÍA
ASAMBLEA ANUAL DE SOCIOS

HIMNO DEL
COOPERATIVISMO
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Amado Dios, Rey de Reyes y Señor de Señores.

Te damos gracias por la vida que nos has otorgado y por permitirnos 

llegar a este lugar.

Queremos colocar todos los procesos de esta Asamblea en tus manos.

Gracias, por permitirnos ser parte de este 75 aniversario

De historia y remembranzas que hemos compartido junto a cada uno

de nuestros socios.  

Gracias por los sueños y metas alcanzadas,

Permítenos trabajar con transparencia y compromiso de

servicio por todos nuestros socios.

Que esta Asamblea se enfoque en el amor, respeto y unión.

Que los trabajos que aquí se presenten 

sean conformes a tu sabiduría y cordura.

Bendice a nuestra Cooperativa y a nuestros socios.

En Ti depositamos todo,  en el nombre de Jesús, Amén

INVOCACIÓN



La Junta de Directores de la Cooperativa de Ahorro y 

Crédito Aiboniteña, BoniCoop se enorgullece en dedicar 

la Septuagésima Quinta Asamblea Anual de Socios al 

señor Luis A. Berríos Febo

Su dedicación y compromiso al crecimiento de nuestra 

Cooperativa por los pasados nueve años, han sido 

parte del éxito que hoy disfrutamos.

El señor Luis A. Berríos ha sido un extraordinario 

recurso y un digno representante de nuestros socios, 

gracias por la labor realizada y los logros alcanzados.

5

DEDICATORIA
Luis A. Berríos Febo
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DESCARGA EL ANUARIO

Fecha
sábado, 21 de junio de 2025

Lugar
Fraternidad Eta Delta Alpha

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Aiboniteña, en cumplimiento con el Artículo 5.01 de la 
Ley 255, Ley de Sociedades de Cooperativas de Ahorro y Crédito y por acuerdo de la Junta 
de Directores, les convoca a la Septuagésima Quinta Asamblea de Socios que se celebrará:

De no haber quórum a las 9:30 AM constituirán quórum los socios presentes a las 10:00 AM.

Registro de Socios 8:00 AM
Primera Convocatoria 9:30 AM

Segunda Convocatoria 10:00 AM
Cierre de Registro 10:30 AM

CONVOCATORIA
ASAMBLEA DE SOCIOS

AGENDA

José C. Collazo Vicenty
Presidente Junta de Directores

Lucía Figueroa González
Secretaria Junta de Directores

Sesión Protocolar
• Saludo y Bienvenida
• Himno del Cooperativismo
• Invocación
• Minuto de silencio por socios
 fallecidos
• Presentación de Invitados
• Dedicatoria

Sesión Protocolar
• Lectura de la Convocatoria
• Determinación de Quórum
• Lectura Orden del Día
• Lectura Reglas de Funcionamiento
• Lectura de Requisitos de los Miembros
 de Cuerpos Directivos
• Lectura y Aprobación del Acta Anterior
• Informe de la Junta de Directores
• Informe de Administración
• Elección de Directores
• Informes de Comités:

• Comité de Crédito
• Comité de Educación
• Comité de Supervisión

• Asuntos Nuevos
• Clausura

Las asistencia es exclusivamente 
para los socios.
Se tendrá desayuno y se ofrecerá almuerzo.

Para ser considerado como parte del quórum, 

con derecho a voz y voto en la Asamblea, tiene 

que estar al día con  el pago de sus acciones 

y deudas en la cooperativa y ser mayor de 21 

años, según dispuesto en la Ley 255, artículo 

5.3, según enmendada

Tendremos un compartir por 
nuestro Aniversario75
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REGLAS DE FUNCIONAMIENTO
PARA LA ASAMBLEA DE SOCIOS

I. Consideraciones Generales

Estas Asambleas se regirán por el Manual de
Procedimiento Parlamentario de Reese B. Bothwell.

II. Registro de Socios

1.	 La mesa de registro de socios certificará debidamente 
a cada socio que se identifique y le entregará el 
material referente a la asamblea.

2.	 Una vez certificado, el socio tendrá derecho a voz y 
voto.

III. Mociones

1.	 Solamente los socios certificados podrán presentar 
mociones y participar en las deliberaciones.

2.	 El socio a quien la presidencia le reconozca participar, 
deberá identificarse indicando su nombre antes de 
consumir su turno, para efectos del acta.

3.	 Se limitará el tiempo a cada participante hasta un 
máximo de dos minutos. La Asamblea otorgará 
tiempo adicional en casos meritorios si el socio así 
lo solicita.

4.	 No se concederán más de dos (2) participaciones 
en el mismo debate o asunto. Después de ser éstas 
consumidas, si no hay otros participantes, se llevará 
a cabo la votación. Mociones debatibles dos turnos a 
favor y dos turnos en contra.

5.	 No se consumirá un segundo turno para hablar sobre 
el mismo asunto mientras alguien que desea hablar 
no haya tenido la oportunidad de hacerlo.

6.	 Ningún participante en el debate tiene derecho a 
dirigir la palabra directamente, debe dirigirse a la 
presidencia y sólo indirectamente a otro miembro de 
la Asamblea.

7.	 La presidencia declarará fuera de orden a cualquiera 
que incurra en ataques personales contra algún 
miembro de la Asamblea.

8.	 Solamente podrá hacer uso del micrófono el socio 
que tenga previa autorización por la presidencia.

IV. Nominaciones

1.	 No se permitirá nominar más de un candidato 
mientras haya otras personas interesadas en hacer 
nominaciones. 

V. Candidatos a Directores

1.	 Los candidatos nominados por la Asamblea deberán 
presentarse e indicar su aceptación a la nominación.

2.	 No podrá ser candidato a director ninguna persona 
que no esté presente en la Asamblea.

3.	 Los candidatos que mayor número de votos obtengan 
resultarán electos.

VI. Votaciones

1.	 Cada socio depositará su papeleta de votación en una 
urna debidamente identificada.

2.	 El Comité de Escrutinio entregará las papeletas de 
votación debidamente identificada.

3.	 La Presidencia informará los resultados.
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REQUISITOS DE LOS MIEMBROS 
DE LOS CUERPOS DIRECTIVOS

Solamente podrán ser miembros de los cuerpos directivos 
de una cooperativa, los socios(as) que al momento de 
su elección o designación y en todo momento durante 
su incumbencia en sus respectivos cargos, cumplan y se 
mantengan en cumplimiento con los siguientes requisitos:

a.	 sean personas naturales;

b.	 no hayan sido convictos por delito grave o menos grave 
que implique fraude, abuso de confianza o depravación 
moral. Tampoco podrán ser miembros las personas 
que hayan sido convictas de delito grave o delito 
menos grave que impute una violación a la honestidad 
o confianza pública. Todo socio(a) que sea electo(a) 
o designado(a) a alguno de los cuerpos directivos 
deberá presentar a la cooperativa un certificado de 
antecedentes penales debidamente expedido por la 
Policía de Puerto Rico no más tarde de sesenta (60) 
días luego de su elección o designación;

c.	 cumplan con el reglamento que adopte la Corporación 
para preservar la integridad y evitar los conflictos de 
interés en las cooperativas;

d.	 no posean interés económico, directo o indirecto, en 
cualquier empresa pública o privada, con o sin fines 
pecuniarios, cuyos negocios estén en competencia con 
los negocios de la cooperativa;

e.	 acrediten su capacidad para ejercer los cargos 
cumpliendo con todos los requisitos que se establezcan 
en el reglamento general de la cooperativa. Ninguna 
persona que fuere declarado(a) incapaz judicialmente 
podrá ser miembro de la Junta de Directores ni de los 
Comités de la cooperativa.

f.	 no ocupen cargos en los cuerpos directivos de 
ninguna otra cooperativa de ahorro y crédito;

g.	 no ocupen ni hayan ocupado durante los últimos 
veinticuatro (24) meses puestos de funcionario 
ejecutivo o empleados de una cooperativa, del Banco 
Cooperativo ni de aseguradores cooperativos;

h.	 sean elegibles para estar cubiertos por una fianza 
de fidelidad para las cooperativas, excepto en el 
caso de los miembros o aspirantes a la asamblea de 
delegados, a quienes no aplicará este requisito;

i.	 todos socio(a) que aspire a ser miembro de la Junta 
de Directores debe, a la fecha de elección, haberse 
desempeñado como socio(a) de esta cooperativa por 
un periodo de un (1) año;

j.	 que durante los doce (12) meses previos a la elección 
o designación no hayan mostrado incumplimiento 
con ninguna de sus obligaciones y deudas con la 
Cooperativa, incluyendo las aportaciones anuales o 
periódicas a su cuenta de acciones según requerido 
por el Reglamento General de la Cooperativa.

k.	 no hayan sido expulsados como socios(as) ni 
separados del cargo como miembro de un cuerpo 
directivo o como funcionario ejecutivo de cualquier 
cooperativa, por las causas establecidas en esta Ley, 
o como miembro de la Junta de Directores o de los 
comités de o como funcionario ejecutivo de cualquier 
banco o banco de ahorro, según definidos en la Ley 
de Bancos de Puerto Rico y la Ley de Bancos de 
Ahorro de Puerto Rico, respectivamente, o el Banco 
Cooperativo de Puerto Rico;
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REQUISITOS DE LOS MIEMBROS 
DE LOS CUERPOS DIRECTIVOS

l.	 tomen y aprueben los cursos de capacitación 
avaladas por la Corporación durante el primer año de 
su nombramiento y cumplan subsiguientemente con 
las exigencias del programa de educación continuada 
que por reglamento adopte la Corporación. 
Disponiéndose, que estos requisitos no serán de 
aplicación a los miembros o aspirantes a la asamblea 
de delegados; y

m.	 no podrán ser miembros de la Junta de Directores ni 
de los comités, las personas que a partir de la fecha 
de vigencia de esta Ley ocupen un puesto electivo 
en el gobierno central o de Alcalde, a excepción de 
las personas que ocupen un puesto de legislador 
municipal.

n.	 Los miembros de la Junta que ocupen cargos de 
elección que venzan en su último término consecutivo 
no podrán ser electos o designados para el mismo u 
otro cargo de elección en la misma cooperativa, hasta 
cumplidos veinticuatro (24) meses desde la fecha en 
que hayan cesado en su cargo.

Todo socio(a) que al momento de ser electa o designada 
a un cargo en un cuerpo directivo muestre cualquiera 
de las causas de inelegibilidad descritas en este Artículo 
estará impedida de ocupar y desempeñar el cargo, sin 
que resulte para ello necesario llevar a cabo un proceso 
de expulsión. En tales casos el cargo será declarado 
vacante y cubierto según lo dispuesto en el Artículo 5.08 
de esta Ley.
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ACTA
SEPTUAGÉSIMA CUARTA ASAMBLEA ANUAL DE SOCIOS

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO AIBONITEÑA
03 DE AGOSTO DE 2024

FRATERNIDAD ETA DELTA ALPHA
9:00 AM

Presidenta:  Sra. Hilaria Rosario Avilés
Presidente Ejecutivo:  Sr. Carlos F. Ortiz Díaz
Parlamentarista: Eliud Torres Colón

El señor Víctor Rafael Matos Hernández, dio la bienvenida 
a los socios, socias e invitados especiales y llamó al orden 
con el quorum requerido para dar comienzo a los trabajos 
de la Septuagésima Cuarta Asamblea Anual de socios a 
las 9:08 a.m. (Sesión Protocolar) 

Se escuchó el Himno del Cooperativismo.  La Invocación 
estuvo a cargo de la señora Olga J. Ramos Cintrón.  El 
señor Víctor R. Matos Hernández solicitó mantenerse de 
pie y solicitó al señor Carlos F. Ortiz Díaz pasar al frente a 
dirigirse a los socios, quien realizó un acto de recordación 
a un distinguido socio fallecido, el señor Perfecto Ortiz 
Otero, muy querido por nuestros empleados y Junta de 
Directores.  Siempre será recordado.

Se guardó un minuto de silencio por Don Perfecto Ortiz y 
todos los socios fallecidos.

La señora Norma I. Berríos David reconoce la presencia de 
los invitados;  CPA Fernando Llavona  y Jonathan López 
Reyes de Llavona Casas Inc.  el señor Orlando Torres López 
y la señora Ana Violeta David Torres, Directora del Consejo 
Regional Sur Central.  Sra. Arleen Medina, Presidenta de 
COSVI y a la agente de seguros señora María Santiago.  
Sra. Sandra de Jesús y señor Alberto Flores, agente de 
seguros del Grupo Cooperativo de Seguros Múltiples.

Dedicatoria

La señora Lucía Figueroa González tuvo a cargo la 
dedicatoria que se le realizara a la señora Hilaria Rosario 
Avilés, Presidenta de la Junta de Directores. La señora 
Rosario ha sido cooperativista la mayor parte de su vida.  
Su desempeño en el movimiento cooperativo y en la 
comunidad en general es de admiración.  Nos sentimos 
super orgullosos de dedicar esta Asamblea a la señora 
Hilaria Rosario Avilés.  La señora Hilaria Rosario Avilés 
agradeció el gran reconocimiento.

El señor Carlos F. Ortiz Díaz hizo entrega de placa y 
reconocimiento a la señora Hilaria Rosario Avilés.  

Finalizada la dedicatoria se procedió a la presentación de 
la Junta de Directores, 
En la mesa presidencial, señora Hilaria Rosario Avilés, 
Presidenta – señor José C. Collazo Vicenty, Vicepresidente 
– señora Lucía Figueroa González, Secretaria- señor Luis 
A. Berríos Febo, Subsecretario – señor Egberto Cartagena 
Ortiz, Tesorero – señor Efraín Rivera Ortiz, Subtesorero 
– señor Arístides Cartagena Colón, Director – la señora 
Norma I. Berríos David, Directora y la señora Olga J. 
Ramos Cintrón, Directora. 

Se reconoce además la presencia del Comité de 
Supervisión que está compuesto por la señora María 
D. Miranda Luna, Presidenta – señor Antonio Vázquez 
Serrano, Secretario y la señora Elizabeth Rivera Rivera. 
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Del Comité de Educación, la señora Lucía Figueroa 
González, Presidenta – señora Lydia E. Rodríguez Rivera, 
Vicepresidenta – señora Hilda Flores Méndez, Secretaria  
y la  señora Nereida Colón Rivera y la señora Brunilda 
Figueroa Torres. 

Del Comité de Crédito, la señora Norma I. Berríos David, 
Presidenta – señor Domingo Colón Berríos, Secretario y 
este servidor Víctor R. Matos Hernández, Vocal.

Se presentó además a las jóvenes que componen el 
Grupo Juvenil, Visionarios de Bonicoop. Son ellas Yanielys 
Morales Ortiz, Kristal Ortiz Luna, Samary M. Sánchez 
Torres e Ivyamaris Rivera Rivera. 

Finalizada la sesión protocolar y conforme con la 
convocatoria, se llamó al orden para dar inicios a los 
trabajos de la sesión deliberativa de la 74ta.  Asamblea 
Anual de socios, sábado 3 de agosto de 2024.  Se 
presenta nuevamente a la Presidenta de la Junta de 
Directores, Hilaria Rosario Avilés quien comienza con la 
sesión deliberativa.

Lectura de Convocatoria

La señora Lucía Figueroa González realizó lectura de la 
convocatoria y paso seguido presentó la certificación del 
quorum requerido por la  Ley 255.

Determinación del Quórum

Se hizo constar que a las 9:00 a.m. del sábado 3 de agosto 
de 2024, de un total de 4,802 socios elegibles se cumplió 
con lo requerido de 215 socios.  De manera que se puede 
dar comienzo a la asamblea.

Certificado el quórum requerido da comienzo los trabajos 
a las 9:43 a.m.

Orden del Día

El señor Orlando Torres, socio presentó moción para 
aprobar el Orden del Día, Reglas de Funcionamiento, 
Informe de Junta, Administración para que se resalte lo 
más importante y se aprueben los mismos.  Se procede 
a la aprobación del Orden del Día y tan pronto se vaya a 
los diferentes asuntos de la agenda se estará tomando 
acción sobre los mismos.

Se procedió a un sorteo.

Lectura y Aprobación Reglas de 
Funcionamiento

El señor Luis Ortiz presentó moción para que se den por 
leídas las Reglas de Funcionamiento.  No hubo oposición 
y se aprueba dar por leídas las Reglas de Funcionamiento.

Lectura y aprobación del Acta Anterior

El señor Orlando Torres presentó moción para que se dé 
por leída el Acta Anterior y se vaya página por página.    El 
señor Luis Ortiz presentó moción de aprobación.  No hubo 
preguntas, se recibe la misma.

La señora Hilaria Rosario Avilés presenta como 
recomendación de la mesa presidencial poder dar lectura 
al Informe de Junta e Informe de Administración y que 
se vaya página por página sobre los informes del Comité 
de Crédito, Educación y Supervisión.  El señor Orlando 
Torres presentó moción de aprobación.  El señor Luis 
Ortiz secundó y quedó aprobado.

Informe de la Junta de Directores

La señora Hilaria Rosario Avilés cede la presidencia 
al señor José Celso Collazo Vicenty para dar lectura al 
Informe.

La señora Lydia Rodríguez presentó moción a los efectos 
de aprobar la recomendación de ratificar en sus puestos 
al señor Efraín Rivera y al señor José Celso Collazo Vicenty.  
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No hubo oposición y quedan reelectos.  Además, felicita a 
la Junta por fomentar los principios cooperativos.

La señora Carmen Ayala Rosado presentó moción a 
los efectos de que se apruebe el Informe de la Junta de 
Directores.  

La señora Maribel Vázquez desea se abunde sobre la 
Política de Crédito de Préstamo Small Dollar Loan.   El 
señor Carlos F. Ortiz le explica que este préstamo 
pequeño ($2,500) de unas becas que solicitamos y se 
utiliza para para ayudar a un grupo de socios que han 
tenido alguna mala experiencia de crédito, un sueldo bajo.  
Este préstamo tiene unos requisitos diferentes.

La señora Maribel Vázquez, felicita al señor Carlos F. Ortiz 
y pregunta si van a continuar por años subsiguientes o es 
por un año específico?   Se le indicó que es para poder dar 
préstamos en un periodo de 6 años.

La señora María M. Vargas recomienda entregar el 
anuario por lo menos un (1) mes antes de la Asamblea 
para poder leer bien el mismo, ya que en la asamblea no 
da tiempo y hay mucha información de interés.

El señor Eugenio Díaz felicita a la Junta de Directores y 
reitera su confianza en la institución donde ha sido socio 
por muchos años.

La señora Lydia Rodríguez solicita continuar con el informe 
de la Junta de directores y toda pregunta sugerencia o 
comentario ser exclusivamente de este informe.

Agradece la señora Hilaria Rosario Avilés a la Asamblea.

Informe de Administración

El señor Carlos F. Ortiz procede a dar lectura al Informe 
de Administración.

La socia Maribel Vázquez tiene una pregunta con relación 
a la tarjeta crédito, débito y si se va a unir a la MasterCard 
crédito o va a ser una sola tarjeta. 

La señora Emma González pregunta por qué no puede ser 
VISA ya que es aceptada mundialmente.  El señor Carlos 
F. Ortiz explica que MasterCard débito es el producto que 
el Banco Cooperativo ofrece las cooperativas.  Ninguna 
cooperativa en Puerto Rico tiene una MasterCard Visa 
débito.  Si más adelante nos ofrecieran el servicio, esta 
cooperativa si la trabajaría.  Aunque tenemos personas 
que han visitado España, Francia y otros países y han 
podido utilizar la ATH regular en cajeros automáticos. 

El CPA Fernando Llavona ofreció un informe detallado 
de los aspectos significativos, resultados y situación 
financiera de la cooperativa.  En resumen explicó que la 
institución ha tenido un año excelente en rentabilidad. 

El señor Víctor Rafael Matos  solicita a modo de 
información sobre las inversiones que se realizaron en 
los bonos del gobierno que se fueron a pérdida.  El señor 
Carlos F. Ortiz le explicó cómo nuestra cooperativa logró 
eliminar con esfuerzo, dedicación y por el patrocinio de 
nuestros socios, se fue amortizando esa pérdida y ya se 
eliminaron de los estados financieros.

¿Qué significa para la cooperativa el haber eliminado la 
deuda de los bonos?  Significa que no hay una  reserva 
destinada para esto, es decir, se puede destinar de otra 
manera y cumple cinco años antes a partir del cierre, con 
el requisito de la Junta de Supervisión Fiscal.

El señor Orlando Torres presentó moción para que el 
Informe de Administración y Estados Financieros sean 
aprobados.  Sin objeción se aprobaron.

Lectura de Requisitos de los Cuerpos 
Directivos

El señor Orlando Torres presentó moción a los efectos 
de que se den por leídos los requisitos de los Cuerpos 
Directivos.  No hay oposición y se aprueba.

Se procedió al segundo sorteo.
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Elección de Directores

Informó la señora Hilaria Rosario Avilés que hay una 
vacante disponible en la Junta de Directores, ya que ella 
vence su tercer término y no puede ser reelecta.

Se nombró un comité de escrutinio compuesto por Cpa 
Fernando Llavona, Cpa Benjamín Rosario y Ana Violeta 
David.

Establecido el Comité de Escrutinio comenzaron las 
nominaciones.

La socia María Vargas nomina a la señora Lydia Rodríguez.  
La señora Rodriguez acepta la nominación.  Se le asigna 
el número 1.

El socio Orlando Torres nomina al socio Luis Ortiz.  El 
señor Ortiz acepta la nominación.  Se le asigna el número 
2.

El señor Orlando Torres presentó moción de cierre de 
nominación.  Sin objeción se cierra la nominación.

Los candidatos se presentan en la Asamblea.

La señora Lydia Rodríguez se presentó a la Asamblea, de 
la misma forma lo hizo el señor Luis Ortiz.

Se procedió a la entrega y recogido de papeletas para la 
votación.

Informe Comité de Crédito

La señora Norma Iris Berríos David presentó el Informe 
del Comité de Crédito.  Se fue página por página sobre 
el mismo.  No hubo dudas ni preguntas.  Se recibe el 
Informe.  La señora Norma I. Berríos agradece a todos 
los socios.

Informe Comité de Educación

La señora Lucía Figueroa González presentó el Informe 

del Comité de Educación.  Se fue página por página sobre 
el mismo.  No hubo dudas ni preguntas.  Se recibe el 
Informe.  La señora Lucía Figueroa González agradece a 
todos los socios.

Se reconoce la presencia del Hon. Willie Alicea Pérez, 
Alcalde de Aibonito.

El Cpa Benjamín Rosario presentó los resultados de las 
votaciones.

Informó que la candidata número uno obtuvo 47 votos y 
el candidato número dos, 104 votos, hubo un voto invalido 
para un total de 152.

Informe Comité de Supervisión

La señora María D. Miranda Luna presentó el Informe del 
Comité de Supervisión.  Se fue página por página sobre 
el mismo.  No hubo dudas ni preguntas.  Se recibe el 
Informe.  La señora María D. Luna agradece a todos los 
socios.

Informó la señora Hilaria Rosario Avilés que la señora 
María D. Miranda Luna y el señor Antonio Vázquez vencen 
el tercer año de su primer término y pueden ser reelectos.  
El socio Orlando Torres presentó moción para que ambos 
sean reelectos.  El socio Luis Ortiz secundó.   No hubo 
oposición.  Se aprobó

Asuntos Nuevos

El socio José Esparra sugiere poner una máquina para 
contar dinero.  Se recibe la recomendación.

El señor Víctor R. Matos Hernández agradece a la Junta 
de Directores y al Presidente Ejecutivo por la aportación 
que realizan al Maratón Infantil Mercedes Hernández.   
Además, invita al mismo que se estará celebrando el 
domingo 18 de agosto de 2024.

La socia María D. Miranda Luna agradece el respaldo 
que se le brinda al grupo Pinos de Otoño e invita a todo 
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interesado a pertenecer al grupo.

La socia Mildred Reyes Bonilla también agradece el 
respaldo que se le brinda al Festival de la Montaña, 
además al grupo Voluntades Unidas por la Vejez por 
aportación a las parrandas navideñas, actividad que la 
cooperativa siempre ha patrocinado.

La socia María Vargas felicita a la Junta de Directores y al 
Presidente Ejecutivo por el gran trabajo realizado.

El socio Pedro Ortiz felicita a la Junta de Directores y a los 
Cuerpos Directivos por el gran esfuerzo y los retos que 
asumieron durante este año.  Llevan años trabajando por 
la Cooperativa y la han posicionado frente a las demás 
cooperativas en todo el país.  Además de que tenemos 
a Carlos, con un gran liderazgo en la dirección de esta 
institución.

El socio Luis Ortiz Ortiz agradece a la Asamblea por la 
confianza dada de pertenecer a la Junta de Directores.  

No habiendo más asuntos que discutir, se dan por 
terminado los trabajos a las 12:34 p.m.

Se procede con el último sorteo.
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Norma Berríos David
Subsecretaria

“El éxito de una empresa es el resultado del trabajo arduo, 
combinado y constante de todos quienes la componen”.

INFORME DE JUNTA DE DIRECTORES

José C. Collazo Vicenty
Presidente

Egberto Cartagena Ortíz
Vicepresidente

Luis A. Berríos Febo
Tesorero

Efraín Rivera Ortíz
Subtesorero

Olga J. Ramos Cintrón
Directora

Lucía Figueroa González
Secretaria

Arístides N. Cartagena Colón
Director

Luis A. Ortíz Ortíz
Director
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•	 Egberto Cartagena Ortíz - Vicepresidente
•	 Lucía Figueroa González - Secretaria
•	 Norma I. Berríos David - Subsecretaria
•	 Luis A. Berríos Febo - Tesorero
•	 Efraín Rivera Ortíz - Subtesorero
•	 Arístides N. Cartagena Colón - Director
•	 Olga J. Ramos Cintrón - Directora
•	 Luis A. Ortíz Ortíz - Director

Adicional a las tareas que nos competen, participamos 
en las Asambleas de los Organismos de segundo 
grado:  Grupo Cooperativo de Seguros Múltiples, Banco 
Cooperativo, Cooperativa de Seguros de Vida (COSVI), 
Asociación de Ejecutivos de Cooperativa (ASEC) Fidecoop 
y el Consejo Regional Sur Central Ramón Colón Torres.

Participación Económica
Nuestra Cooperativa tuvo un crecimiento significativo 
reflejado en servicios y beneficios a los socios.  Se notó 
un gran desempeño con un total de $1.152 millones en 
sobrantes.  Lo anterior es reflejo de la labor del Presidente 
Ejecutivo y empleados quienes en conjunto a la Junta de 
Directores forman un destacable equipo, demostrando 
compromiso y profesionalismo para con los socios y 
visitantes.

Autonomía e independencia
En el ejercicio de sus funciones, la Junta de Directores 
aprobó y continuó con los distintos proyectos, además de 
revisar las políticas institucionales dirigidas a proteger y 
mantener los mejores servicios a los socios.  Se resaltan 
los siguientes:

•	 Seguimiento continuo a la construcción de la sucursal
•	 Sistema de Seguridad

Se aprobaron políticas en cumplimiento con las leyes y 
reglamentos aplicables a la cooperativa, entre ellos:

•	 Revisión de Guías y procedimiento de control interno 
del Departamento de sistemas de Información 
(incluye 30 políticas)

Buenos días a todas las personas que nos acompañan en 
esta Septuagésima quinta (75) Asamblea Anual de Socios 
de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Aiboniteña.  Reciban 
un abrazo fraternal de parte de la Junta de Directores 
y en el mío propio, en este nuevo día que el Señor nos 
obsequia.

Damos una cordial y cálida bienvenida a nuestros 
distinguidos invitados especiales, representantes de 
los organismos centrales, miembros de los Cuerpos 
Directivos, a nuestros queridos empleados y a todos los 
socios aquí presentes, quienes son los impulsores, pilares 
y representantes de la finalidad de la Cooperativa.

Durante 75 años BoniCoop se ha reafirmado en 
ofrecer servicios de primera, de alta calidad y atención 
personalizada a sus socios, quienes lo merecen y también 
lo agradecen.  Con su apoyo hemos recorrido caminos 
tomados de la mano, repleto de historia, con un firme 
compromiso de trabajo que redunda en un crecimiento 
compartido.  La labor de siete décadas y media ha sido 
ardua, gradual, en equipo solidario y buscando el bien 
común.  Esa es la fórmula que nos ha mantenido y elevado 
al éxito y prosperidad que hoy disfrutamos y celebramos.
¡Feliz 75 Aniversario!

Rindiendo Cuentas
Conforme a la Misión y Visión alineada en los principios 
y valores cooperativos, presentaremos el Informe de la 
Gestión realizada para el año Fiscal 2024.

Adhesión abierta y voluntaria
Durante el año 2024, ingresaron a la cooperativa 956 
socios nuevos, aumentando el total a 19,722, hecho 
que demuestra la fidelidad de nuestros socios y de la 
comunidad que considera a Bonicoop como una alternativa 
confiable para resolver sus asuntos financieros.

Control democrático
En el año fiscal 2024, la Junta de Directores quedó 
constituida como sigue:

•	 José C. Collazo Vicenty - Presidente
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Reconocemos el excelente trabajo del Comité de 
Educación y del Grupo Juvenil, Visionarios de Bonicoop, 
quienes con sus actividades promueven los principios y 
valores del cooperativismo, tanto en las escuelas como 
en la comunidad en general.  Destacamos también al 
Comité de Crédito por su compromiso para resolver 
situaciones financieras de los socios.

Cooperación entre cooperativas
Las responsabilidades y compromiso con el movimiento 
cooperativista se manifiestan fuera de nuestro ámbito. 
Continuamos colaborando con varias cooperativas 
proveyéndoles orientación y visitas guiadas acerca 
del Centro de atención telefónica, Coop. Moca, Coop. La 
Puertorriqueña, Caguas Coop, Coop. Hatillo, Coop. Cupey 
Alto, Coop. Aguas Buenas, Coop. Las Piedras y CACSI., 
operación NCUS Web, propuestas y fondos CDFI Fund 
entre otros.

Actualmente, nuestro Presidente Ejecutivo, el señor 
Carlos F. Ortiz Díaz preside el Enlace del Sur y 
recientemente fue electo nuevamente como Presidente 
de la Junta de Directores de la Asociación de Ejecutivos 
de Cooperativas (ASEC) Desde los diferentes puestos ha 
ejercido su liderato en beneficio de otras cooperativas y 
del movimiento cooperativo en general.

Responsabilidad Social
Nuestros socios, organizaciones y comunidad se han 
beneficiado con las aportaciones que año tras año 
hacemos a las siguientes instituciones:

•	 Club Pinos de Otoño
•	 Maratón Infantil Mercedes Hernández
•	 Los Polluelos de Aibonito en la Liga Puertorriqueña 

de Baloncesto
•	 Festival de la Montaña
•	 Polluelos Doble AA
•	 Próceres de Barranquitas
•	 Maratón del Pavo
•	 Comité Encendido de Luces de Navidad en Caonillas
•	 Aibonito Open
•	 Aibonito Liga Infantil / Baloncesto

•	 Política de Administración de las cuentas 1458 (Money 
Services Business)

•	 Política Institucional de cumplimiento con BSA, 
Prevención de lavado de dinero y Conoce a tus socios 
y clientes.

•	 Política de Matriz de Riesgo BSA AML y OFAC

Mensualmente, la Junta de Directores recibió el Informe 
de Administración donde se evaluaron los resultados 
financieros y se dio seguimiento a los proyectos y asuntos 
operacionales de la cooperativa.

Trimestralmente, se recibió el Informe de Cumplimiento 
con el Bank Secrecy Act mediante el cual se le informó 
a la Junta acerca de las actividades realizadas por 
el Departamento de Cumplimiento con relación a la 
prevención y detección de lavado de dinero, según 
requerido por ley.

Es necesario puntualizar que durante este año se 
trabajó continuamente y con mucho ahínco y esfuerzo, 
la construcción de la sucursal.  Ya es una realidad y 
próximamente se hará la inauguración, con el fin de 
ofrecerle a los socios los servicios de calidad a los cuales 
están habituados.

Educación, Capacitación e Información
La Junta de Directores y los Cuerpos Directivos han 
cumplido con el requisito de educación continua, exigido 
por la Ley 255 de Cooperativas de Ahorro y Crédito.  Los 
cursos fueron los siguientes:

•	 Ley de Secretividad Bancaria
•	 Hostigamiento Sexual en el Trabajo
•	 Cambio climático
•	 Fondo de Reducción de Bases de Efecto Invernadero 

(Inclusive)
•	 Sostenibilidad económica
•	 Asuntos indispensables en la redacción de propuestas
•	 Perspectiva económica de los mercados financieros
•	 Environmental, Social and Governace of Organizations
•	 Metta – Liderazgo, entre otros. 
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Norma Berríos David
Sub-Secretaria

Norma Berrios David

José C. Collazo Vicenty
Presidente

Efraín Rivera Ortíz
Tesorero

Egberto Cartagena Ortíz
Vice-Presidente

Luis A. Berríos Febo
Sub-Tesorero

Olga J. Ramos Cintrón
Director

Lucía Figueroa González
Secretaria

Aristides N. Cartagena Colón
Director

Luis A. Ortíz Ortíz
Director

Efrain Rivera Ortiz

Egberto Cartagena Ortiz

Luis A. Berrios Febo

Jose C. Collazo Vicenty

Olga J. Ramos Cintron Aristides N. Cartagena Colon

Lucia Figueroa Gonzalez

Luis A. Ortiz Ortiz

•	 Aibonito Soccer
•	 Concurso de Trovadores de la pascua Aiboniteña
•	 Polluelos Boomers
•	 Auspicio atletas Paola Ramos; Christian Ortiz; Xavier 

López
•	 Entre otros.

Palabras finales
En un mundo donde la cooperación es la clave para el 
progreso, el cooperativismo continúa demostrando su 
capacidad para ayudar y transformar vidas y sociedades.  
No cabe duda, que, con el respaldo de siempre de 
nuestros socios, la labor excepcional de la administración 
y empleados y los cuerpos directivos nos ha permitido 
llegar a puerto seguro y a ser una cooperativa presente, 
de convivencia y emprendimiento y sobre todo exitosa.  
Por tal razón hoy, la familia de BoniCoop festeja con 
mucho honor y orgullo su 75 Aniversario.

A nombre de la Junta de Directores que me honro en 
presidir nuestro eterno agradecimiento por la confianza 
depositada en nosotros y en el trabajo que realizamos.  
Le prometemos continuar sirviéndoles con entrega, 
transparencia y responsabilidad como hasta ahora.
Que Dios Altísimo nos dirija para continuar tomando 
decisiones sabias, vivir experiencias que nutran y obtener 
mayores logros en este nuevo año fiscal.

Que Dios les bendiga ahora y siempre.

Cooperativamente,

José C. Collazo Vicenty
Presidente Junta de Directores

* - Directores que vencen y no pueden ser reelectos
** - Directores que vencen y pueden ser reelectos
*** -  Pertenecen además a otros comités

Vencimiento de los Directores Dietas

José C. Collazo Vicenty 1er Año
Tercer Término

$1800.00

Lucía Figueroa González*** 2do Año
Tercer Término

$2850.00

Luis A. Berríos Febo* 3er Año
Tercer Término

$1800.00

Egberto Cartagena Ortíz** 3er Año
Segundo Término

$1800.00

Efraín Rivera Ortíz 1er Año
Segundo Término

$1800.00

Arístides Cartagena Colón** 3er Año
Primer Término

$1500.00

Norma I. Berriós David*** 2do Año
Primer Término

$4275.00

Olga J. Ramos Cintrón 2do Año
Primer Término

$1050.00

Luis A. Ortíz Ortíz 2do Año
Primer Término

$675.00
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¡Bienvenidos a la 75ta 
Asamblea Anual de Socios 
de BoniCoop!

INFORME DE
ADMINISTRACIÓN

Estimados socios, es un inmenso honor celebrar con 
ustedes este encuentro anual que con mucho compromiso 
y un alto sentido de responsabilidad sentimos todos los 
que trabajamos en BoniCoop.  

Reciban un cordial y caluroso saludo de la administración 
y del equipo de trabajo de su cooperativa.  A los invitados 
especiales que hoy nos honran con su presencia, sean 
todos bienvenidos. 

Hoy celebramos no solo una asamblea más, sino un hito 
significativo en nuestra trayectoria.  Bajo el lema Historia, 
Compromiso y Crecimiento, reflexionamos sobre los 
logros que han definido nuestra cooperativa y nos han 
impulsado hacia un futuro prometedor.

Historia: Desde nuestros humildes comienzos, 
BoniCoop ha crecido y evolucionado, adaptándose a 
los cambios y desafíos del tiempo.  Hemos construido 
una base sólida, aprendiendo de cada experiencia y 
fortaleciendo nuestra identidad cooperativa.  Cada paso 
dado ha sido un testimonio de nuestra perseverancia y 
dedicación.

Compromiso: Nuestro compromiso con los socios 
y la comunidad ha sido el pilar fundamental de nuestro 
éxito.  Hemos trabajado incansablemente para ofrecer 
servicios de calidad, fomentar la inclusión y promover 
el bienestar de todos los miembros.  Este compromiso 

se refleja en cada proyecto realizado, en cada apoyo 
brindado y en cada sonrisa compartida.

Crecimiento: Gracias a la colaboración y el esfuerzo 
conjunto, BoniCoop ha experimentado un crecimiento 
sostenido y significativo. Hemos ampliado nuestras 
capacidades, hemos innovado en nuestros procesos y 
alcanzando metas que antes parecían inalcanzables. Este 
crecimiento no solo se mide en cifras, sino en el impacto 
positivo que hemos generado en la vida de nuestros 
socios y en la comunidad.

Hoy, reafirmamos nuestro compromiso con estos valores 
y nos preparamos para enfrentar nuevos desafíos con la 
misma pasión y dedicación.  Gracias por ser parte de esta 
increíble jornada.  Juntos, continuaremos escribiendo 
capítulos de éxito y progreso.

Solidez Financiera: En el marco de este 75 
aniversario es un honor para mí, presentarles los 
resultados financieros sin precedentes de nuestra 
cooperativa para el año fiscal terminado el 31 de diciembre 
de 2024. 

Carlos F. Ortíz Díaz
Presidente Ejecutivo
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Estado de Situación

Activos

Al 31 de diciembre de 2024, BoniCoop logró alcanzar la 
cantidad de $163.460 millones en activos que comparado 
al cierre del año anterior (2023) que cerró con un total 
de $150.333 millones en activos, representa un aumento 
de $13.127 millones.  Un incremento de 8.03% en 
comparación con el 31 de diciembre de 2023.  

La industria aumentó en el año 2024, $318 millones 
en activos que equivale a 2.70% de crecimiento.  En el 
periodo desde el año 2020 hasta el 2024, la Cooperativa 
ha experimentado un aumento de $60.936 millones en 
los activos que equivale a un 47.83%.

Tendencia de Crecimiento (Disminución) Activos Totales

Año Balance Aumento
(Disminución)

%

Dec-20 124,190,864 19,138,302 18.22%

Dec-21 136,698,919 12,508,055 10.07

Dec-22 142,745,242 6,046,323 4.42%

Dec-23 150,333,661 10,116,523 7.09%

Dec-24 163,460,588 13,126,927 8.03%

Crecimiento acumulado 60,936,130 47.83%
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Cartera de Préstamos

La cartera de préstamos terminó con un total de $107.927 millones al 31 de diciembre de 2024.  Esta cantidad significa un 
aumento de $8.230 millones en comparación con diciembre de 2023 que cerramos en $99.697 millones.  El aumento 
mayor corresponde a la cartera de personales con $4.918 millones y terminó con un total de $51.596 millones, seguida 
de los automóviles con un aumento de $3.421 millones y cerró con un total de $35.090 millones. 
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Pasivos y Participación de los Socios

Depósitos
Los Depósitos Totales terminaron al 31 de diciembre de 
2024, con un aumento de $10.277 millones con un gran 
total de $129.806 millones, lo que equivale a un aumento 
de 7.92%, comparado con el cierre del 2023 que había un 
total $119.528 millones. 

Acciones
Los depósitos en Acciones finalizaron con un aumento de 
$645 mil, comparado con diciembre de 2023, cerrando 
en $21.514 millones al 31 de diciembre de 2024.

Sobrante
El resultado de las operaciones para el periodo 2024, 
produjo una economía neta de $1.154 millones antes 
de reservas, que al compararlo con el año 2023 el cual 
fue de $3.080 millones, disminuyó por $1.926 millones.  
Cabe señalar que la cooperativa recibió la cantidad de 
$2,692,336 en el año 2023, en Becas del ¨CDFI Fund¨ del 
Tesoro Federal correspondientes a los programas ¨Small 
Dollar Loans¨, ¨CDFI Rapid Response Program¨.
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Morosidad
La tasa de morosidad bruta al 
cierre del 31 de diciembre de 
2024 fue de 1.76% y está por 
debajo de la industria (2.51%) 
a diciembre de 2024 por 
0.75%.   La cantidad estimada 
de reserva para perdidas 
corrientes esperadas o 
CECL fue de $2,494,650.  Un 
aumento de $605,649 con 
relación al año anterior que 
fue $1,889,001.

Tarjeta de Débito MasterCard
En BoniCoop, reafirmamos nuestro compromiso con 
el desarrollo económico y la inclusión financiera de 
nuestra comunidad. Por ello, nos enorgullece anunciar 
el lanzamiento de nuestra nueva Tarjeta de Débito 
MasterCard, una herramienta moderna, segura y 
accesible que fortalece el vínculo entre nuestros socios 
y su cooperativa.

Con esta nueva tarjeta, nuestros socios podrán:

•	 Realizar compras en comercios locales e 
internacionales

•	 Acceder a cajeros automáticos en todo el mundo
•	 Realizar pagos en línea con total seguridad
•	 Gestionar sus finanzas desde la aplicación móvil de 

BoniCoop
•	 Este nuevo servicio representa un paso firme hacia 

la transformación digital de nuestra cooperativa, 
brindando a nuestros socios mayor comodidad, 
autonomía y confianza en sus transacciones diarias.

BoniCoop continúa avanzando con paso firme, guiada por 
los principios cooperativistas y el compromiso de ofrecer 
servicios financieros de calidad, accesibles y adaptados a 
las necesidades de nuestra gente.
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Esta iniciativa ha fortalecido la productividad, la seguridad 
digital y la capacidad de trabajo remoto, posicionando a 
BoniCoop como una organización ágil y tecnológicamente 
avanzada.

Nueva Sucursal Bo. Asomante
Como parte de su visión de crecimiento y modernización, 
BoniCoop ha iniciado la expansión de sus operaciones con 
la apertura de una nueva sucursal en el barrio Asomante 
de Aibonito. Esta iniciativa responde al compromiso de 
la cooperativa con la inclusión financiera, la innovación 
tecnológica y el desarrollo económico de la región central 
de Puerto Rico.

La nueva sucursal representa una inversión de $2.4 
millones y contará con una infraestructura moderna, 
equipada con tecnología de última generación. Se 
proyecta la creación de al menos 10 empleos directos, 
incluyendo cuatro cajeros, cuatro oficiales de servicio, un 
supervisor de operaciones y un gerente de sucursal.
Además, esta sede albergará nuestro Centro de Llamadas 
(Call Center) que actualmente ofrece atención telefónica 
eficiente y personalizada a los socios, así como un 
Centro de Cómputos Alterno, que servirá como respaldo 
tecnológico para garantizar la continuidad operativa de los 
sistemas de la cooperativa ante cualquier eventualidad.

Con esta expansión, BoniCoop fortalece su presencia 
institucional, mejora la accesibilidad a sus servicios y 
reafirma su compromiso con la excelencia operativa y el 
bienestar de sus socios. 

Programa de Desarrollo Profesional
BoniCoop, comprometida con el desarrollo profesional 
y personal de su talento humano, ha implementado 
con éxito un Programa de Becas para Empleados que 
promueve la educación continua y el fortalecimiento de 
capacidades en áreas clave de la gestión empresarial.   
Este programa ha permitido alcanzar importantes hitos 
académicos de nuestro personal, incluyendo:

•	 Bachilleratos en Administración de Empresas, 
proporcionando una base sólida en principios 
administrativos, contabilidad, economía y gestión 
organizacional.

•	 Maestrías en Administración de Empresas (MBA), con 
especializaciones en:

a.	Gerencia: fortaleciendo habilidades de liderazgo, 
toma de decisiones estratégicas y gestión de 
equipos.

b.	Mercadeo: enfocándose en análisis de mercado, 
comportamiento del consumidor y estrategias de 
posicionamiento.

c.	Finanzas: desarrollando competencias en 
análisis financiero, inversiones y planificación 
presupuestaria.

Este esfuerzo ha contribuido significativamente a la 
profesionalización del equipo de trabajo, mejorando la 
productividad, la innovación y la calidad del servicio que 
BoniCoop ofrece a sus socios y clientes. 

Digitalización Operacional con Office 
365 en BoniCoop
BoniCoop ha modernizado sus operaciones mediante la 
implementación de Microsoft Office 365, logrando una 
transformación digital significativa. La integración de 
herramientas como Teams, SharePoint y OneDrive ha 
optimizado la comunicación, la gestión documental y la 
eficiencia de procesos.

Un componente clave del proyecto ha sido la 
incorporación de un cuadro telefónico virtual con 
Microsoft Teams, que permite realizar y recibir llamadas 
desde cualquier dispositivo, mejorando la conectividad 
interna y reduciendo costos operativos.
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de nuestra existencia y éxito. Gracias por ser parte de 
esta increíble jornada. Juntos, continuaremos escribiendo 
capítulos de éxito y progreso.

Respetuosamente sometido

Carlos F. Ortiz Díaz
Presidente Ejecutivo

Palabras finales
En conclusión, estos 75 años de servicios ininterrumpidos 
de BoniCoop ha sido un reflejo de nuestra historia, 
compromiso y crecimiento. Hemos recorrido un 
largo camino desde nuestros inicios, adaptándonos y 
evolucionando para enfrentar los desafíos del tiempo. 
Nuestro compromiso con los socios y la comunidad ha 
sido el pilar fundamental de nuestro éxito, y gracias a la 
colaboración y esfuerzo conjunto, hemos experimentado 
un crecimiento sostenido y significativo.

Los resultados financieros presentados para el año fiscal 
2024 son un testimonio de nuestra solidez y capacidad 
de adaptación. Con un aumento en activos, una cartera de 
préstamos robusta y una gestión eficiente de depósitos 
y acciones, BoniCoop continúa demostrando su fortaleza 
y estabilidad. A pesar de los desafíos, hemos mantenido 
una tasa de morosidad por debajo de la industria, lo que 
refleja nuestra gestión prudente y responsable.

Hoy, reafirmamos nuestro compromiso con estos valores 
y nos preparamos para enfrentar nuevos desafíos con la 
misma pasión y dedicación.

Un agradecimiento especial al personal de la cooperativa, 
cuyo esfuerzo y dedicación diaria hacen posible nuestros 
logros. A la Junta de Directores, por su confianza y 
liderazgo, guiándonos con sabiduría y visión. Y a nuestros 
socios, por su continuo patrocinio y apoyo, que son la base 



26

Domingo Colón Berriós
Secretario

Víctor R. Matos Hernández
Vocal

Norma I. Berríos David
Presidenta

INFORME DEL COMITÉ DE CRÉDITO

Saludos cordiales a todos.  Hace 75 años, un grupo de 
visionarios se unió con un propósito en común:  crear una 
cooperativa de ahorro y crédito basada en solidaridad, 
la cooperación y el desarrollo comunitario.  Así nació 
nuestra cooperativa.  

Nuestra Historia está marcada por la dedicación y el 
trabajo colaborativo, con una visión centrada en el 
bienestar de nuestros socios.

Hemos mantenido un firme Compromiso ofreciendo las 
mejores ofertas para las necesidades de nuestros socios.
Este aniversario no celebra el paso del tiempo, sino el 
Crecimiento de nuestra institución.

Bienvenidos a nuestra Septuagésima Quinta Asamblea de 
Socios.  Durante el pasado año 2024, el Comité de Crédito 
estuvo compuesto por los siguientes directores:

•	 Norma I. Berríos David – Presidenta
•	 Domingo Colón Berríos – Secretario

•	 Víctor R. Matos Hernández – Vocal
•	 Egberto Cartagena Ortiz – Suplente
•	 Luis A. Berríos Febo – Suplente

En la Ley 255, Ley de Sociedades de Cooperativas de 
Ahorro y Crédito del 28 de octubre de 2002, tenemos a 
bien someter el informe correspondiente al año 2024, el 
Comité de Crédito se reunió en 33 ocasiones.  Además, el 
Comité de Supervisión y Auditoría asistió a 21 reuniones, 
según lo establece la Ley 255 del 28 de octubre de 2002, 
en el artículo 5.15 (cuando el solicitante del préstamo es 
empleado o miembro de algún cuerpo directivo).

El monto total de dinero prestado fue de $39,186,463.  
Esto equivale a un total de 2765 préstamos concedidos 
durante el año 2024.

Las decisiones que tomamos al evaluar los préstamos 
se fundamentaron en el reglamento establecido en las 
Normas Prestatarias de nuestra cooperativa.
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Se revisaron y analizaron los informes de los oficiales de 
crédito y se rindió a la Junta un informe mensual sobre 
los préstamos.

A continuación, le presentamos los números de los 
préstamos otorgados en el año 2024.

Le damos las gracias a la Junta de Directores por la 
confianza que depositaron en nosotros y nos motivan 
seguir trabajando con dedicación.  Al Presidente Ejecutivo 
y los empleados gracias por su apoyo incondicional.

Estamos felices de servirles!

Norma I. Berríos David
Presidenta

Domingo Colón Berríos
Secretario

Víctor R. Matos Hernández
Vocal

Agradecemos a los socios por su patrocinio.  Nuevos y 
grandes desafíos nos esperan y solo con el apoyo de 
ustedes podemos lograrlo.

Préstamos 
Acumulados

Cantidad Total 
Acumulada

Personales 1957 $23,202,005

Emergencia 329 $164,300

Automóviles 273 $11,963,736

Hipotecarios 10 $1,302,136

Master Card 92 $305,000

Seguros 64 $114,505

Comercial-Hip 4 $1,112500

Sin fines de lucro 0 ---

Reestructurado 22 $280,992

Reserva 0 0

Modificación 
Hipotecaria 0 0

Comercial 6 $552,600

Equipo Fotovoltaico 8 $188,686

Línea de Crédito 0 0

Totales 2765 $39,186,463

Norma I. Berríos David

Domingo Colón Berrios
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INFORME DEL COMITÉ DE EDUCACIÓN

Hilaria Rosario Avilés
Presidenta

Brunilda Figueroa Torres
Vocal

Neredia Colón Rivera
Subsecretaria

Milagros Ortíz Marrero
Vocal

Hilda Flores Méndez
Secretaria

Lydia E. Rodríguez Rivera
Vocal

Lucía Figueroa González
Vicepresidenta
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4.	 Hemos trabajado con directores, maestros y 
estudiantes en las escuelas para llevar orientación e 
información escrita en temas tales como: Certamen 
de Oratoria de la Cooperativa de Seguros Múltiples, 
Certamen de Tarjetas de Navidad, Becas, Proyecto 
META, ahora CRECE, e invitaciones a estudiantes para 
participar en el Grupo Juvenil Visionarios de Bonicoop, 
entre otros.

5.	 Apoyo y mentoría al Grupo Juvenil Visionarios de 
BoniCoop, además de reuniones de orientación, 
dirección y seguimiento a las actividades planificadas. 

Este grupo actualmente está integrado por cuatro 
(4) jóvenes responsables y con compromiso social. 
Ellas son: Yanielys Morales Ortiz y Samary Sánchez 
Torres, estudiantes universitarias en la UPR, Recinto 
de Cayey; Krystal Ortiz Luna, estudiante de la escuela 
Dr. José N. Gándara e Ivyamaris Rivera Rivera, 
estudiante de la escuela Rafael Pont Flores.  Como 
parte de las actividades de su plan de trabajo, ellas 
coordinaron y recibieron orientación sobre Educación 
Financiera ofrecido para maestros(as) y directivas de 
las cooperativas escolares a cargo del Sr. Carlos F. 
Ortiz Díaz, Presidente Ejecutivo.  También han tenido 

Buenos días distinguidos socios(as), Junta de directores, 
Presidente Ejecutivo, miembros de comités, empleados 
y amigos cooperativistas.   Reciban un saludo cordial 
de parte del componente del Comité de Educación de 
BoniCoop. 

El Comité de Educación se establece cumpliendo con 
el Artículo 5.16 de la Ley 255, “Ley de Sociedades 
Cooperativas de Ahorro y Crédito”, según enmendada en 
el año 2002. Basado en esto el comité estuvo constituido 
de la siguiente manera:

•	 Hilaria Rosario Avilés - Presidenta
•	 Lucía Figueroa González - Vicepresidenta
•	 Hilda Flores Méndez - Secretaria
•	 Nereida Colón Rivera - Subsecretaria
•	 Brunilda Figueroa Torres - Vocal
•	 Lydia E. Rodríguez Rivera - Vocal
•	 Milagros Ortiz Marrero - Vocal
 
La función primordial del Comité tiene como base educar 
en los principios y valores de la filosofía cooperativa, 
dando énfasis a la Educación, Integración, Solidaridad 
y Responsabilidad Social.  Considerando esta filosofía, 
muy respetuosamente, sometemos este informe el cual 
resume las actividades realizadas por este Comité de 
Educación durante el año 2024.

1.	 Reuniones para la planificación y organización de 
actividades: 1 reunión constituyente, 24 reuniones 
de 4 horas aproximadamente de duración cada una. 
Participantes: Comité de Educación (7), Departamento 
de Mercadeo (2), Presidente Ejecutivo (1), otros (6).

2.	 Orientaciones y charlas sobre creación de cooperativas 
juveniles, ahorro y finanzas a estudiantes que forman 
parte de las directivas de las cooperativas juveniles 
en las escuelas de Aibonito.

3.	 Utilización de las redes sociales y la página de la 
cooperativa para llevar información de interés tanto 
a nuestros estudiantes como a la comunidad en 
general.
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a cargo tareas como: lectura de cuentos a niños de 
Kindergarten en Escuelas Rafael Pont Flores y Dr. 
José C. Barbosa. Participaron en las actividades del 
Día del Niño del Club Cooperatín y en el Certamen de 
Tarjetas de Navidad.  El Comité de Educación aunado 
al grupo Visionarios de BoniCoop invita a jóvenes 
de 13 a 17 años a participar de esta gran experiencia 
cooperativista. La misma les brindará la oportunidad 
de adquirir conocimiento, desarrollar liderazgo y voz 
para exponer sus ideas.  Las reuniones se realizan un 
sábado al mes.  Agradecemos a todos los concernidos 
por su apoyo incondicional en el desarrollo del Grupo 
juvenil.

6.	 Continuación de la Propuesta BoniCoop Valora tu 
esfuerzo, relacionada con la excelencia en Pruebas 
de Excelencia Académica (CRECE), del Departamento 
de Educación.

7.	 Participación en 10 (diez) seminarios de capacitación 
auspiciados por la Liga de Cooperativas de Puerto 
Rico, ASEC, Seguros Múltiples, BSA, entre otros.

8.	 En el mes de junio se realizó el Sorteo de becas: 12 Boni 
Becas, 2 becas educación especial y 2 becas bellas 
artes.  Impacto: estudiantes que solicitaron (50), 
Padres (23), Directores (2), Maestros (8), Miembros 
de Junta (6), Administración (2), Comité de Educación 
(4) y Empleados (2).  

9.	 Participación en la Asamblea General de Socios.

10.	 Lanzamiento de Bandera del Cooperativismo 
realizado en nuestra cooperativa BoniCoop. 

11.	 Participación en el Encuentro de Cooperativas 
Juveniles “Junte Coop”.

12.	 Planificación y realización del Certamen de oratoria 
a nivel local. Impacto: escuelas (6), estudiantes (25), 
padres (17), maestros (11), directores escolares (2), 
Administración (1), Directores Junta (3), Empleados 
(4), Comunidad (3 jurados) y Comité de Educación (7). 
Se entregó incentivo a los maestros.			 
								      
								      
								      
								      
								      
								      
								      
								      
								      
							     

13.	 Celebración del Día del Niño del Club Cooperatín 
(niños socios hasta 13 años). Impacto:  Niños socios 
(60), Jóvenes mayores de 15 años (8), Niños visitantes 
no socios (31), Padres y/o familiares (75), Empleados 
y otro personal (25), Directores Junta (7), Presidente 
Ejecutivo (1), Grupo Juvenil (4) y Comité de Educación 
(7).

14.	 Organización y realización del Certamen de Tarjetas 
Navideñas, con la participación de los estudiantes de 
las escuelas de Aibonito. Se dividió por edades: 9 a 11 
años, 12 a 14 años y 15 a 18 años. mpacto: Escuelas 
(9), Estudiantes (78), Jueces (4), Directores Junta (3), 
Presidente Ejecutivo (1), Empleados (2) y Comité de 
Educación (7).  Aunque se recibieron las tarjetas en la 
cooperativa, la premiación de este certamen se llevó 
a cabo de manera virtual.

Participantes Cantidad
(Solicitantes)

Cantidad
(Ganadores)

Educación Especial 3 2

Bellas Artes 6 2

José N. Gándara 16 5

Bonifacio Sánchez 12 4

Pont Flores 7 2

Otras Escuelas 6 1

TOTAL 50 16

Nivel Cantidad
(Participantes)

Cantidad
(Premiados)

Elemental 9 3

Intermedio 10 3

Superior 6 3

Universitario - -

TOTAL 25 9
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conocer y aplicar constantemente los principios y valores 
del cooperativismo.

A todos ustedes socios, muchas gracias por la confianza 
que han depositado en nosotros. Les aseguramos que en 
la medida que nos sea posible, continuaremos cumpliendo 
con mucha responsabilidad, dedicación y compromiso la 
tarea que nos han encomendado. Siempre a sus órdenes.

Cooperativamente,

16.	 Se revisó el Plan de Trabajo Anual y se sometieron 
los informes semestrales a la Junta de Directores y a 
COSSEC.

	  
Basado en lo antes expuesto, nos reiteramos en que somos 
una cooperativa con claro enfoque en lo que significa ser 
socialmente responsable.  Este Comité estará siempre 
encaminado a trabajar por nuestros niños, jóvenes y 
comunidad.  A su vez, estamos receptivos a las sugerencias 
que puedan traernos para promulgar y propiciar la 
educación cooperativa, además de crear nuevos proyectos 
que a bien contribuyan al progreso de todos.  Agradecemos 
el apoyo de las personas que colaboraron con el Comité de 
Educación en el desempeño de sus funciones, que son las 
de educar y capacitar a la comunidad en la importancia de 

Edad de los
Participantes Premiación Escuela

9 - 11 años 1er Premio Carmen Z. Vega

2do Premio Dr. José C. Barbosa

3er Premio Federico Degetau II

12 - 14 años 1er Premio Bonifacio Sánchez

2do Premio Rafael Pont Flores

3er Premio Dr. José N. Gándara

15 - 18 años 1er Premio Dr. José N. Gándara

2do Premio Rafael Pont Flores

Menciones Carmen D. Colón

Montessori - Pasto

Menonita Betania

Dr. José N. Gándara

Fecha Participantes Cantidad

6 diciembre Acción Social 18

11 diciembre Casa Aibonito 23

11 diciembre Escuelas 20

19 diciembre Club Pinos de Otoño 20

20 diciembre Municipio de Aibonito 25

15.	 Durante el mes de diciembre 2024, organizamos 
y participamos de las Trullas Navideñas, donde 
recibimos la visita de diferentes entidades tales 
como Casa Aibonito, Pinos de Otoño y Centro de 
Acción Social, Municipio de Aibonito y varias escuelas. 
Participaron: Comité de Educación (7), Directores 
Junta (3), Empleados (12). Hubo integración con 
los empleados y los socios que estaban recibiendo 
servicios.

Hilda Flores Mendez

Brunilda Figueroa TorresHilaria Rosario Avilez

Lucia Figueroa Gonzalez

Nereida Colón Rivera

Lydia E. Rodriguez Rivera

Milagros Ortiz Marrero

Hilaria Rosario Avilés
Presidenta

Lucía Figueroa González
Vicepresidenta

Hilda Flores Méndez
Secretaria		
	                        

Nereida Colón Rivera
Subsecretaria

Brunilda Figueroa Torres
Vocal

Lydia E. Rodríguez Rivera
Vocal

                             
Milagros Ortíz Marrero
Vocal
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Antonio L. Vázquez Serrano
Secretario

Elizabeth Rivera Rivera
Vocal

María D. Miranda Luna  
Presidenta

INFORME DEL COMITÉ DE SUPERVISIÓN

Saludos
Distinguidos miembros de la Junta de Directores, Comités, 
empleados, invitados y hermanos cooperativistas. Reciban 
un saludo cordial de parte del Comité de Supervisión y 
Auditoría de nuestra Cooperativa de Ahorro y Crédito 
Aiboniteña.  El Comité está compuesto por la Sra. María D. 
Miranda Luna, el Sr. Antonio L. Vázquez Serrano y la Sra. 
Elizabeth Rivera Rivera.

Introducción
Nos presentamos ante ustedes para rendirles el 
informe anual de los trabajos realizados por el Comité 
de Supervisión y Auditoría. Como parte de nuestro 
compromiso voluntario hacia la cooperativa, estamos 
en la disposición de cumplir con las funciones propias 
de este Comité a tenor con las disposiciones del Artículo 
5.13 de la ley 255 de 28 de octubre de 2002.  Este 
artículo establece las responsabilidades del Comité de 
Supervisión y Auditoría que incluyen una fiscalización 
hacia las operaciones de la Cooperativa.  

Durante el año 2024 al 2025 hemos completado nuestras 
tareas en coordinación con nuestro asesor externo y CPA, 
el Sr. Benjamín Rosario.  Nuestro compromiso con ustedes 
y con la Cooperativa es cumplir con nuestro deber.   

A continuación, les presentamos el trabajo realizado 
como parte de los requerimientos de la ley 255.  

1.	 El Comité de Supervisión junto al Comité de 
Crédito firmó préstamos otorgados a miembros 
de los cuerpos directivos y personal gerencial en 
consonancia con las normas prestatarias y según 
establecido por la ley 255.

2.	 Asistimos a los cursos de educación según requiere 
la regulación.

3.	 Revisión de la política de normas prestatarias y 
entrevista al oficial designado.

4.	 Se auditaron préstamos personales, autos, 
comerciales e hipotecas otorgados durante el 2024.
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humildad este nuevo reto y estaremos en la disposición 
de ayudar a nuestra cooperativa en lo necesario.

Cooperativamente,

María D. Miranda Luna
Presidenta

Antonio L. Vázquez Serrano
Secretario

 
Elizabeth Rivera Rivera
Vocal		

5.	 Se auditaron las Actas correspondiente al año 2024 
de la Junta de Directores.

6.	 Revisión de procedimientos aplicados en el 
Departamento de crédito.

7.	 Evaluación de la política de auspicios y donaciones

8.	 Se discutió la carta a la gerencia generada por el CPA 
Llavona.

9.	 Revisión de procedimientos en el Departamento de 
cobros y entrevista al oficial designado.

10.	 Revisión y discusión de la política de Desembolsos de 
Bienes Hereditarios

11.	 Revisamos la política de servicios profesionales y se 
auditaron contratos relacionados a ésta.

12.	 Cumplimiento de la política relacionada al área de caja 
y bóveda.  Hicimos un arqueo en el área de bóveda.

13.	 Revisión de las políticas de la cooperativa para 
confirmar que estén dentro de sus fechas de 
efectividad.

Como pudieron ver, La fiscalización en estas áreas 
incluyó verificación de políticas, discusión con personal 
de la Cooperativa y revisión de documentos.  El informe 
final, después de discutirse con la gerencia, se somete a 
la Junta de directores.   El trabajo en conjunto con nuestro 
asesor nos ha permitido continuar aprendiendo y obtener 
las herramientas necesarias como Comité.  Esto a su 
vez nos permite realizar nuestro trabajo y cumplir con 
nuestra función según requiere la ley. 

Palabras finales
Agradecemos a nuestros familiares por apoyarnos en 
esta encomienda, al personal de la Cooperativa por su 
disponibilidad para que podamos cumplir con nuestra 
función y a ustedes socios por patrocinar nuestra 
institución.  Los miembros de este Comité asumimos con 

Elizabeth Rivera Rivera

Antonio L. Vazquez Serrano

Maria D. Miranda Luna Rivera
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NUESTROS EMPLEADOS

Administración

Carlos F. Ortíz Díaz
Presidente Ejecutivo

Mayra Colón López
Asistente Ejecutiva

Harol O. Colón Fontánez
Vicepresidente

Yessenia T. Padilla Vázquez
Secretaria
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Vianey Torres Maldonado
Supervisora

Erika G. Vázquez Torres
Contador I

NUESTROS EMPLEADOS

Departamento de Contabilidad

Departamento de Cobro

Enid Morales Fernández
Contador II

Marilina Huertas Berríos
Supervisora

Jennifer Rolón Rolón
Oficial
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Glorían Alvarado Rivera
Pagadora Receptora

Julio Rivera Meléndez
Pagador Receptor

Joel Soto Rivera
Pagador Receptor

Rocío C. Bagdy Rivera
Pagadora Receptora

Jeannette Meléndez Rivera
Pagadora Receptora

Alexander López Flores
Pagador Receptor

Nicole M  Luna Rodríguez
Pagadora Receptora

Katiria G. Fuentes Malavé
Pagadora Receptora

Javier A. Rivera Bernardi
Cajero Principal

Roberto Moreno González
Supervisor

Departamento de Caja

NUESTROS EMPLEADOS
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Marielys Rosado Berríos
Oficial

Norelly M. Figueroa Rivera
Oficial

Lisandra Jiménez Benítez
Oficial

Jessica Arroyo Alvarado
Gerente

Aidín Rivera Soliván
Oficial

Imalay Díaz Colón
Oficial

Natalia Ortiz Ortíz
Oficial

Gilliany Z. Díaz Hernández
Recepcionista

Brenda I. Santini Ortíz
Oficial

Angélica De Jesús Negrón
Oficial

Mariely Ortíz Lasanta
Oficial

Elba M. Berríos Torres
Oficial

Departamento de Préstamos y Servicios

NUESTROS EMPLEADOS
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Christopher L. Aponte Colón
Oficial

Edgardo Ortiz Gutiérrez
Supervisor

Humberto Martínez Rivera
Oficial

Departamento de Hipotecas y Comercial

NUESTROS EMPLEADOS

Ida V. Meléndez Rodríguez
Oficial

Departamento de Cumplimiento

Xiomarie González Rivera
Oficial

Dimary Núñez Ortiz
Supervisora



39

Maralys Figueroa Martínez
Representante Telefónico

Erika Avilés Matos
Representante Telefónico

NUESTROS EMPLEADOS

Jessica M. Quiñones Colón
Oficial

Aida Fuentes Bonilla
Oficial

Departamento de Mercadeo y Call Center

Yarimar Marquéz Benítez
Representante Telefónico

Departamento de Plataforma

Jennifer Berríos Alvarado
Representante Telefónico
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Hector J. Colón Torres
Oficial

Departamento de Sistemas y Electrónicos

Patricia González Rivera
Oficial

Javier Rodríguez Carattini
Supervisor

NUESTROS EMPLEADOS
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NUESTRAS ACTIVIDADES

Educación Financiera

Asamblea 2024Beisbol

Inauguración Polluelos Boomers

Actos de 
Graduación

Club 
Cooperatín
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Aniversario 74 Años Eagles de Aibonito

Día Internacional 
Contra el Cáncer 
del Seno

Festival Motor 
Home

Educación Financiera

Orientaciones a las Escuelas

NUESTRAS ACTIVIDADES
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Festival de la Longaniza Futbol Club Aibonito

Izamiento Bandera 
CooperativismoBaloncesto

Polluelos Aibonito

NUESTRAS ACTIVIDADES
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Selección Mini de Aibonito Semana de la Policía
Semana del Circuito 
Cooperativo

Próceres de Barranquitas Maratones

NUESTRAS ACTIVIDADES



Seguros de Vida a 
partir de los 14 días 
de nacido hasta los 

84 años, 
incluyendo 

productos con 
emisión 

garantizada, sin 
exámenes 
médicos y

acumulaciones 
de valores. 

Ofrecemos 
productos para 
apoyarte en 

enfermedades 
graves y 

hospitalizaciones. 
Abarcando desde 

la prevención 
hasta el 

post tratameinto.

Te ofrecemos alternativas 
ajustadas a tus necesidades, 
con precios accesibles y 
grandes beneficios para ti y los 
tuyos.

¡PROTEGE el VERDADERO 
TESORO de tu VIDA con

COSVI!

¡Protege el verdadero 
TESORO DE TU VIDA 

con COSVI!

Tus productos están respaldados  
por una empresa puertorriqueña 
con una trayectoria de más de 63 
años en el mercado.

Nuestras IRAs y 
Anualidades 

maximizan tus 
ahorros con 
beneficios 

contributivos e 
ingresos a largo 

plazo, ayudándote a 
construir un futuro 

seguro 
y próspero.

¡Sólo tienes una Vida, ASEGÚRALA!

VIDA ACCIDENTE
Y SALUD

INVERSIONES

María Santiago
787-547-6314

¡Protégete hoy!

787-751-7373 I www.cosvi.com
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NOTAS
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